
恋活プログラム奏イベント参加注意事項 
 

 トヨタすまいるライフ株式会社（以下「当社」といいます）が主催する恋活プログラム・奏イベント（以下、イベント

といいます）へのご参加にあたり、皆様に安心して楽しんで頂くため、以下の通り注意事項等をご案内申し上げます。

内容を熟読のうえ、ご理解とご協力をお願い申し上げます。 

 イベント参加中において、本書に記載する事項への違反が認められる場合、または不適切な行為があると当社が判断

した場合には、途中で退出していただく場合がございます。 

 

１ ． 参加資格について 

イベントに参加するためには、以下の条件をすべて満たす必要があります。 

(1) 恋活プログラム奏事務局（以下、事務局といいます）が会員と認めていること 

(2) 過去に参加されたイベントにおいて、禁止事項に該当する行為をしていないこと 

(3) 本書記載内容および別途表示する会員規約、個人情報保護方針に同意していること 

(4) 本書記載の感染症対策に同意していること 

 

２． 対面型イベント参加に関する注意事項 

(1) イベント参加申込みをした際、当社からの申込み完了メールを受信していることを確認してください。 

  ※申込み完了メールを受信していない場合は、すみやかに事務局へご連絡ください。 

(2) 参加申込み締切後、当社より参加案内メールを送信いたします。なお、申込者多数の場合は、事務局にて抽選によ

り参加者を確定させていただきますので、ご了承ください。 

(3) 参加費およびキャンセル料については、参加案内メールにてお知らせいたします。参加費は、当社が指定する期日ま

でに、参加案内メールにて当社がご案内する方法により、お支払いいただきます。(お支払い時に必要な手数料等は

参加者負担となります) 

(4) イベント当日に、名札をお渡しします。イベント中は首にかけてください。 

(5) 貴重品、その他の荷物管理をご自身で行って頂きます。 

(6) イベント中は、イベントの品質向上等を目的とした記録のために、写真撮影をさせていただきます。個人の顔が判別

できる写真は事務局にて保管し、当社のウェブサイト等へは公開いたしません。個人の特定ができない写真について

は、当社のウェブサイト内に掲載するイベントレポート等に使用させていただく場合がございます。 

※写真撮影にご協力いただけない場合は、事務局へご連絡ください。 

(7) 事務局は、“あの人とまた連絡を取り合いたい”と思った貴方を「恋活カード」でサポートします。イベント中にお話

して気に入った相手・今後仲良くなりたい相手を「恋活カード」に記入できます。自分の連絡先を教えたい相手を数

名まで記入することができ、イベント終了時に事務局へ全員ご提出頂きます。「恋活カード」はイベント当日に会場で

お渡しし、イベント終了前に記入する時間がございます。 

(8) 「恋活カード」は後日事務局が確認し、参加者の中で連絡先を教えたい相手が合致（以下「マッチング」といいま

す。）した場合に限り、相手のメールアドレス情報を、事務局よりご登録のメールアドレスに配信（以下「マッチング

メール」といいます。）いたします。マッチングメールをお受け取りいただくため、ご自分でドメイン指定または解除を

お願いいたします。 

マッチングメール配信・個人宛のご案内・イベントご案内・参加申込完了のご案内用ドメイン：toyotasmile.co.jp  

(9) イベント中に参加者同士が直接連絡先を交換することは、ご遠慮ください。イベントの前後に参加者同士で直接連絡

先を交換され、それによりトラブル等が生じても、事務局は関与いたしません。  

(10) 天災、事変、非常事態、その他当社がイベント運営が不可能と判断した場合、または参加者の安全に影響すると判

断した場合には、イベントを中止することがございます。この場合、キャンセル料はいただきません。 

 

３． オンライン型イベント参加に関する注意事項 

(1) イベント参加申込みをした際、当社からの申込み完了メールを受信していることを確認してください。 

※申込み完了メールを受信していない場合は、すみやかに事務局へご連絡ください。 

(2) 参加申込み締切後、当社より参加案内メールを送信いたします。なお、申込者多数の場合は、事務局にて抽選によ

り参加者を確定させていただきますので、ご了承ください。 

(3) 参加費およびキャンセル料については、参加案内メールにてお知らせいたします。参加費は、当社が指定する期日ま

でに、参加案内メールにて当社がご案内する方法により、お支払いいただきます。(お支払い時に必要な手数料等は

参加者負担となります) 

(4) イベントは、当社が指定したビデオ会議ツールを使用して開催いたします。参加案内メールにて、ビデオ会議ツ

ールの使用方法、事前登録、イベント招待URL/ID、パスワード等についてお知らせいたします。なお、イベント

開始時に、事務局にて、参加者の本人確認を行いますので、自動車運転免許証、所属企業の従業員証等、顔

写真付の証明書をご準備ください。本人確認を行えない場合、参加をお断りすることがございます。 
(5) イベントに参加する際は、プライベート空間（第三者から視聴されないお部屋）にてお願いいたします。また、参加者

の本人確認のため、上半身が明瞭に画面に映るように使用機器を調整してください。 



(6) イベント招待 URL／ID・パスワードの第三者への譲渡、貸与、共有、イベントを第三者に視聴させる行為、第三者に

よる“なりすまし”行為は、固く禁止とさせていただきます。 

(7) イベント中の不適切な言動（音声・チャット含む）・服装・画面共有を行った参加者には、事務局の判断により、強

制的に退出していただくことがあります。 

(8) イベント中の画面の撮影・収録や写真・スクリーンショット等の保存、また、コンテンツの二次利用・配布に関しては固く禁

止とさせていただきます。 

(9) トラブル防止のため、イベント開催中は事務局にて録画しておりますが、必要のない限り、保存した録画の内容を確

認することはございません。録画データは、イベント開催日から 8 日後に消去いたします。 

※消去後はデータ復元できません。イベント内でのトラブル等のご相談は、お早目に事務局へお知らせください。 

(10)イベントに参加するために必要な視聴環境（パソコン・スマートフォン・タブレット等のハードウェア、ブラウザ・

アプリ等のソフトウェア、通信環境、通信料、電気料等）は，参加者の負担および責任においてご準備、ご利

用ください。※インターネット回線を利用した通信のため、別途発生するインターネット接続料をご負担いただき

ます。 

(11)イベント中に、ビデオ会議ツールの機能を使用し、マッチングを行います。イベント終了後に事務局が投票結果を確

認し、マッチングした場合に限り、対面型イベント同様、マッチングメールを配信いたします。 

(12)イベント中、及びイベント後に、アンケートへのご協力をお願いいたします。 

(13)イベントの参加者同士が、直接連絡先を交換することは、ご遠慮ください。参加者同士で直接連絡先を交換され、そ

れによりトラブル等が生じても、事務局は関与いたしません。 

(14)天災、事変、非常事態、通信障害、その他当社がイベント運営不可能と判断した場合には、イベントを中止すること

がございます。この場合、キャンセル料はいただきません。 

 

４． 感染症対策等について（対面型イベントに適用） 

イベント参加にあたり、感染症対策として、以下の各号の事項を確認し、または遵守していただきます。感染症とは、感

染症の予防および感染症患者に対する医療に関する法律という）に定める 1～3 類感染症、新感染症、指定感染症、新

型インフルエンザ、その他当社が指定する感染症をいいます。 

また、イベント会場への入場の際に、体調が悪い方、体温が平熱比＋ 1 度以上超過または 37.5 度以上の方は、イベント

への参加は認められません。 

(1) イベント参加後、当社から感染症への感染について問合せがあった場合、回答に協力すること 

(2) イベント開催日を含め過去 2 週間以内に発熱（平熱比＋ 1 度以上超過または体温が 37.5 度以上）や風邪の症状がな

いこと 

(3) イベント開催日を含め過去2週間以内に法務省・厚生労働省・外務省が注意喚起している諸外国への渡航歴がないこ

と、および当該諸外国への渡航歴がある方と家庭や職場内等で接触歴がないこと 

(4) イベント開催日を含め過去2週間以内に感染症患者やその疑いがある患者（同居、職場内での発熱含む）との接触が

ないこと 

(5) 前各号のほか、当社が感染症対策のために行う指示または措置に従うこと 
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